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காப்புறுதி ெத்திர தகவல் ஆவைம் (IPID காப்புறுதி ெத்திரம் 

கம்ெரீ ககட ொதுகாப்பு காப்புறுதி ெத்திரம்  

1. காப்ெடீ்டு விடயதானம் 

கம்ெரீ ககட ொதுகாப்பு காப்புறுதி ெத்திரமானது, உங்களுகடய வியாொரத்துக்கு 
விரிவான ொதுகாப்பு வழங்குவதற்காக வடிவகமக்கப்ெட்ட பூரை காப்புறுதிப் 
பொதிபயான்றாகும். அது ெல்வககப்ெட்ட காப்புறுதிக் காப்ெீடுகள ஒரர தனி காப்புறுதிப் 
ெத்திரத்தின் கீழ் ஒன்றிகைத்து, உங்களது வர்த்தக ஆதனங்ககளயும் மற்றும் சட்ட 
பூர்வ பொறுப்புக்ககள ொதுகாப்ெதற்கு துகை புரிவரதாடு, பெறுமதியான தனிப்ெட்ட 
ெயன்ொடுககளயும் வழங்குகின்றது. 

2. எதகனக் காப்ெடீு பசய்கின்றது (பதரிவு பசய்யப்ெட்ட ெிரிவுககள அடிப்ெகடயாகக் 
பகாண்டது)?  

 

இக்காப்புறுதப் ெத்திரமானது, ெல துகறககள காப்ெடீு பசய்யும் பொதிபயான்றாகும். 
உங்களது காப்புறுதி அட்டவகையில் பசயல்ொடானகவ என குறித்துகரக்கப்ெட்டுள்ள 
ெகுதிகளுக்கு மட்டுரம நீங்கள் காப்ெடீு பசய்யப்ெடுகின்றரீ்கள். 
 

(i) ஆதனம் – ெகுதி 1 
தீ மற்றும் மின்னல், பவடித்தல், சூறாவளி, புயல், பவள்ளம், நிலநடுக்கம், 
தண்ைரீ் தாங்கிகளில் தண்ைரீ் பவளிரயற்றம் உட்ெட காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட 
ஆெத்துகளினால் கட்டிடம், உள்ளடக்கங்கள் மற்றும் ககயிறுப்பு என்ெவற்றுக்கு 
ஏற்ெடும் பெளதீக இழப்பு, ரசதத்தில் இருந்தும் காப்ெீடு வழங்குகின்றது.  
வளாகத்தில் ெலாத்கார உட்புகுதல் அல்லது பவளிச் பசல்லல் சம்ெந்தப்ெட்ட 
வடீுகடப்கெயும் அது காப்ெடீு பசய்கின்றது. 
 

அத்துடன், மாற்று தங்குமிடம், பூட்டுக்ககள மாற்றடீு பசய்தல் மற்றும் காப்புறுதி 
பசய்யப்ெட்ட ககயிருப்ெின் பெறுமதியில் ெண்டிககக் காலங்களின் ரொது ெருவ 
கால அதிகரிப்பு ரொன்ற சுய பசயற்ொடான ெயன்ொடுககளயும் இக்காப்புறுதிப் 
ெத்திரம் உள்ளடக்குகின்றது. 
 
 
 

 



(ii) பகாண்டு பசல்லப்ெடும் ெண்டங்கள் – ெகுதி 2 

ககயிருப்பு பகாண்டு பசல்லப்ெடும் ரொது, ரமாதல், தீ ரொன்ற காப்புறுதி 
பசய்யப்ெட்ட சம்ெவங்களினால் விகளயும் இழப்பு, ரசதத்தில் இருந்தும் 
உங்களது ககயிருப்புக்கு காப்ெீடு வழங்குகின்றது. 
 

(iii) ெைம் – ெகுதி 3 

வளாகத்தில் பூட்டுப் ரொடப்ெட்ட காப்ெகத்தில் இருந்தும் மற்றும் வங்கிக்கும் 
வங்கியிலிருந்தும் எடுத்துச் பசல்லும் ரொது வியாொரப் ெைம் காைாமற் 
ரொதலினால் ஏற்ெடும் இழப்புக்கும் இக்காப்புறுதிப் ெத்திரம் காப்ெீடு 
வழங்குகின்றது. ரவகலயாட்களின் ரநர்கமயீனத்தினால் ஏற்ெடும் 
இழப்புகளுக்கும் மட்டுப்ெடுத்தப்ெட்ட மட்டத்திலான காப்ெடீ்கட இது 
உள்ளடக்குகின்றது. 
 

(iv) ரவகலயாட்களின் நட்டஈடு – ெகுதி 4 

அவர்களுகடய ரவகலயின் ரொதும் அதனாலும் எரதச்கசயான காயம், 
சுகயீனம் அல்லது ரநாய்க்கு இலக்காகும் ரவகலயாட்களுக்கு நட்டஈடு 
பசலுத்துவதற்கான சட்டபூர்வ பொறுப்புக்கு இக்காப்புறுதிப் ெத்திரம் காப்ெடீு 
பசய்கின்றது. 
 

(v) பொது மக்கள் பொறுப் – ெகுதி 5 

உங்களது ககடயில் கவத்து வாடிக்ககயாளர் ரொன்ற, மூன்றாம் தரப்ெினருக்கு 
ஏற்ெடும் உடற் காயத்தினாலும் மற்றும் அவர்களது பசாத்துக்களுக்கு ஏற்ெடும் 
இழப்பு, ரசதத்தினால் விகளயும் சட்டபூர்வ பொறுப்புக்கு இக்காப்புறுதிப் ெத்திரம் 
காப்ெடீு வழங்குகின்றது. இக்காப்புறுதிப் ெத்திரமானது, மருந்தாளுனர்களுக்கும் 
ஏற்றுதல், இறக்குதல் பசயற்ொடுகளின் ரொது ஏற்ெடும் பொறுப்புக்களுக்கும் 
விரசட வியாெகங்ககளயும் உள்ளடக்குகின்றது. 
 

(vi) தனி நெர் விெத்தும் மருத்துவமகன ெைமும் – ெகுதி 6 & 7 

விெத்பதான்றினால் ஏற்ெடும் எரதச்கசயான மரைம் அல்லது நிரந்தர 
ஊனத்துக்கு ெைத் பதாககபயான்கற வழங்குவதுடன், விெத்தினால் ஏற்ெடும் 
மருத்துவமகனயில் தங்கியிருப்ெதற்கு தினசரி ெைக் பகாடுப்ெனபவான்கறயும் 
வழங்குகின்றது. உங்கள் ககடயில் இருக்கும் ரொது உங்களுக்கும், உங்கள் 
குடும்ெ அங்கத்தினர்களுக்கும், உங்கள் ரவகலயாட்களுக்கும் இந்தக் காப்ெீட்கட 
விஸ்தரிக்கலாம். 
,   

3. காப்ெடீு பசய்யப்ெடாதன யாகவ? (ஒரர ொர்கவயில்) 
 

• கிரமமான சிகதவு, ரதய்மானம் மற்றும் சாதாரை மதப்ெிறக்கம் என்ெவற்றினால் 
விகளயும் இழப்பு அல்லது ரசதம். 

• மின்னியல் உெகரை ெகுதியின் கீழ் மின்னியல் உெகரை களவு. ெிரரயாகத்தக்க 
காப்புறுதிப் ெத்திர நியதி, நிெந்கனதகனகளுக்குட்ெட்டு, ெலாத்கார, வன்முகற 
உட்புகுதலினால் ஏற்ெடும் களவு பசாத்து ெகுதியின் கீழ் காப்ெடீு பசய்யப்ெடலாம். 

 



• மின்னியல் உெகரைங்களில் ரசமிக்கப்ெட்டுள்ள பமன்பொருட்கள், பசயல் 
திட்டங்கள் அல்லது தரவுகளின் இழப்பு அல்லது ரசதம். 

• ெற்றுறுதி உத்தரவாத ெகுதி உள்ளடக்கப்ெடா விடத்து ரவகலயாட்களின் 
ரநர்கமயனீத்தினால் ஏற்ெடும் இழப்புக்கள். 

 

4. காப்புறுதிக் கட்டைம் பசலுத்துகக 

பொதுவாக ஒரு வருட காலமாகிய காப்புறுதிக் காலத்துக்கு ஒரர பசலுத்துககயில் 
பசலுத்தப்ெட ரவண்டும். 

5. காப்புறுதி பெறுனரின் கடப்ொடுகள் 

இரத ஆதனத்கத காப்ெடீு பசய்யும் ரவரறதும் காப்புறுதிப் ெத்திரங்களின் விெரங்கள் 
உட்ெட, வியாொரம் மற்றும் காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட ஆதனங்களின் உண்கமயானதும் 
பூரைமானதுமான தகவல்ககள வழங்கப்ெட ரவண்டும். 

காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட பசாத்து நன்னிகலயின் ரெைப்ெட ரவண்டும். பூட்டுக்கள் 
ரொன்ற உசிதமான ொதுகாப்பு ஏற்ொடுகள் ெயன்ெடுத்தப்ெட ரவண்டும். இழப்கெயும் 
ரசதத்கதயும் தவிர்ப்ெதற்காக நியாயமாக எல்லா முன்பனச்சரிக்கக 
பசயற்ொடுககளயும் ரமற்பகாள்ள ரவண்டும். 

வியாொர நடவடிக்கககளில் மாற்றங்கள் அல்லது வளாகம் பதாடர்ச்சியாக 30 
நாட்களுக்கு ரமல் காலியாக இருத்தல் ஆகியன உட்ெட ஆெத்கத அதிகரிக்கத் தக்க 
முக்கிய மாற்றங்கள் ெற்றி உடனடியாக ெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ஸுக்கு அறிவிக்க 
ரவண்டும். 

ரகாரிக்கக முன்கவக்கத் தக்க சம்ெவபமான்றின் ரொது,  காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட 
ஆதனத்துக்கு ரமலும் இழப்பு அல்லது ரசதம் ஏற்ெடுவகத தவிர்ப்ெதற்கான நியாயாமான 
சகல நடவடிக்கககளும் ரமற்பகாள்ளப்ெட ரவண்டும்.  எம்முடனும், ரகாரிக்கககய 
மதிப்ெடீு பசய்வதற்காக நியமிக்கப்ெட்டுள்ள மதிப்ெடீ்டாளர்கள், இழப்பு இகயொக்குனர்கள் 
அல்லது விசாரகையாளர்களுடனும் முழு ஒத்துகழப்பும் எதிர்ொர்க்கப்ெடுகின்றது. 
 

ஏதும் இழப்பு, ரசத சம்ெவத்தின் 14 நாட்களுக்குள் பூர்த்தி பசய்யப்ெட்ட ரகாரிக்கக 
ெடிவத்துடன் உடனடியாக ெயார்ெஸ்ட்டுக்கு அறிவிக்க ரவண்டும். ரசதத்தின் புககப்ெடம், 
திருத்த மதிப்ெடீுகள் மற்றும் ொதிக்கப்ெட்ட அம்சங்களின் உரித்துரிகம ெற்றிய 
சான்றுகள் உட்ெட சம்ெந்தப்ெட்ட ஆதார ஆவைங்கள் யாவும் சமர்ப்ெிக்கப்ெடல் 
ரவண்டும். 
 

6. முகறப்ொடுககளயும் இன்னல்ககளயும் ககயாள்தல் 

 

ெடிமுகற 1 – பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ரஸாடு பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

     +94 11 2428282 (மு.ெ. 8.30 பதாடக்கம் ெி.ெ. 5.00 வகர) |       – info@fairfirst.lk 

 

உங்கள் விடயங்ககள பெயாெஸ்ட்டின் பொறுப்பு & இைக்க குழுவுக்கு 
பகாண்டு பசல்லலாம். 

mailto:info@fairfirst.lk


 

ெடிமுகற 2 – (தீர்க்கப்ெடா விடின்) புறக் பகாண்டு பசல்லல் – 

• இலங்கக காப்புறுதி சீர்ெடுத்தல் ஆகையம் (IRCSL) 

      ¬94 11 2335167 |       info@ircsl.gov.lk |   www.ircsl.gov.lk  

• காப்புறுதி குகறரகள் அதிகாரி 

      ¬94 11 2505542 $ ¬94 11 2505041 |       info@insuranceombudsman.lk |  

  www.insuranceombudsman.lk 

7. ரமலும் தகவலுக்கு எம்கம பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ஸ் லிமிடட் 

எக்சஸ் டவர் II  (14 ஆம் மாடி), இல.278/4, யூனியன் இடம், பகாழும்பு 02, 
இலங்கக 

     +94 11 2428428 |       info@fairfirst.lk  |   www.fairfirst.lk 
 

8. ரவறு தகவல்கள் 

 

• ஆதனமானது அதன் முழுப் பெறுமதிக்கும் காப்புறுதி பசய்யப்ெட ரவண்டும். 
இழப்பொன்று நிகழும் ரொது, காப்புறுதி பதாககயானது, காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட 
ஆதனத்தின் உண்கமப் பெறுமதியிலும் குகறந்ததாயின், ரகாரிக்கக 
பசலுத்துககயானது விகிதாசாரமாக குகறக்கப்ெடும். 

 

• காப்புறுதி அட்டவகையில் “பசயற்ொடானது” எனக் குறிப்ொக ெட்டியலிடப்ெட்டுள்ள 
ெகுதிகளுக்கு மட்டுரம காப்ெடீு வழங்கப்ெட்டுள்ளது. 

 
• காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட நெர் 65 வயகத அகடயும் ரொது, ெகுதி 6 இன் கீழான தனி 
நெர் விெத்து காப்ெீடு முடிவுறும். 
  

முக்கிய குறிப்பு - ெிரதான காப்ெீடு மற்றும் அவசியமாயின், ரமலதிக காப்ெடீுகளினதும் 
சாராம்சம் ஒன்கற வழங்குவரத இந்த IPID இன் குறிக்ரகாளாகும்.  இது உங்களது 
குறிப்ொன தனிநெர் ெிரத்திரயக ரதகவகளுக்கானதல்ல. முழுகமயானதும் 
ெிரத்திரயகமானதுமான தகவல்ககள, ஒப்ெந்தத்துக்கு முந்திய மற்றும் ஒப்ெந்த 
நியதிகளில் பூரைப்ெடுத்தவும். உற்ெத்தியின் விடுகககள், உங்களது காப்புறுதி 
ெத்திரத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ளன. IPID யானது, காப்புறுதியின் / ஒப்ெந்தத்தின் 
அங்கமாகாது. எனரவ, ஏதும் சச்சரவின் ரொது, காப்புறுதி ெத்திரத்தில் 
குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ள நியதிகளும் நிெந்தகனகளுரம ரமரலாங்கியிருக்கும்.  
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