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காப்புறுதி ெத்திர தகவல் ஆவைம் (IPID) 

ஒப்ெந்தக்காரர்களின் சகல ஆெத்து காப்புறுதிப் ெத்திரம் 

1. காப்ெடீ்டு விடயதானம் 

ஒப்ெந்தக்காரர்களின் சகல ஆெத்து காப்புறுதிப் ெத்திரமானது, நிர்மானிக்கப்ெட்டுக் 
பகாண்டிருக்கும் வவகலகளுக்கு ஏற்ெடும் எதிர்ொரா பெளதீக இழப்பு, வசதம் என்ெவற்றுக்கும், 
அத்துடன் நிர்மான காலத்தின் வொது ஏற்ெடும் மூன்றாம் தரப்பு மீதான பொறுப்புக்களுக்கும் 
பூரை காப்ெடீு வழங்கும்.  

வவகலத் திட்டம் பதாடங்குவது அல்லது காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட பொருட்கள் வவகலத் திட்ட 
தளத்தில் பகாண்டிறக்கப்ெடுவது ஆகிய இரண்டில் எது முந்தியவதா அதிலிருந்து  ஆரம்ெமாகி, 
முடித்து ககயளிக்கும் வகர அல்லது வவகலகள் ஆரம்ெிக்கும் வகர காப்ெடீு பசயற்ெடும். 

2. காப்ெடீு பசய்யப்ெட்டகவ யாகவ? 
ெிரிவு 1 – முக்கிய வசதம் 

• ஒப்ெந்த வவகலகள், நிர்மான அகமப்பு, இயந்திராதிகள் மற்றும் உெகரைங்கள் 
என்ெவற்றுக்கு ஏற்ெடும் எவதச்கசயான பெளதீக இழப்பு அல்லது வசதம். 

• வவறாக காப்புறுதி பசய்யப்ெட்டிருப்ெின், இடிொடுககள அகற்றுதல். 
• ஏதும் தற்வொதுள்ள பசாத்து. 
  

ெிரிவு 2– மூன்றாம் தரப்பு பொறுப்பு 

மூன்றாம் தரப்ெினரின் எவதச்கசயான உடற் காயம் அல்லது வநாய்க்கான சட்டபூர்வ பொறுப்பு. 
 

மூன்றாம் தரப்ெினரின் பசாத்துக்களின் எவதச்கசயான இழப்பு அல்லது வசதம். 
 

3. காப்ெடீு பசய்யப்ெடாதன யாகவ? (ஒவர ொர்கவயில்) 
• விகளவாந்தன்கமயான இழப்புக்கள் (உ+ம். தாமதம், தண்டங்கள்) 
• (முகறயாக பசயற்ெடுத்தப்ெட்ட அம்சங்களின் விெத்துக்களினால் விகளயும் 
வசதங்கள் தவிர்த்து) ெிகழயான வடிவகமப்பு அல்லது குகறொடுள்ள பொருட்கள். 

• வதய்மானம், அரிப்பு அல்லது சிகதவகடதல்.  



 

4. காப்புறுதிக் கட்டைம் பசலுத்துகக 

பொதுவாக ஒரு வருட காலமாகிய காப்புறுதிக் காலத்துக்கு ஒவர பசலுத்துககயில் 
பசலுத்தப்ெட வவண்டும். 

5. காப்புறுதி பெறுனரின் கடப்ொடுகள் 

ஏதும் சம்ெவங்கள் அல்லது இழப்பு இயன்றளவு சீக்கிரமாக எமக்கு அறிவிக்கப்ெட வவண்டும்.  
ொதிப்புக்குள்ளான பசாத்து ொர்கவக்காக ொதுகாக்கப்ெட வவண்டும். அவத வவகள, 
வகாரப்ெடும் எல்லா தகவல்களும் ஆதார ஆவைங்களும் உட்ெட வகாரிக்ககயின் 
பசயன்முகற முழுவதும் முழு ஒத்துகழப்பும் பமாத்த வருமானம் மற்றும் பமாத்த இலாெம் 
வொன்ற சம்ெந்தப்ெட்ட விெரங்கள் வழங்கப்ெட வவண்டும். 

வகாரத்தக்க சம்ெவபமான்றின் வொது, காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட பசாத்துக்கு வமலும் இழப்பு 
அல்லது வசதம் ஏற்ெடுவகத தவிர்ப்ெதற்கான நியாயாமான சகல முன்பனச்சரிக்க 
நடவடிக்கககளும் வமற்பகாள்ளப்ெட வவண்டும்,  

6. முகறப்ொடுககளயும் இன்னல்ககளயும் ககயாள்தல் 

 

ெடிமுகற 1 – பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்வ ாடு பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

     +94 11 2428282 (மு.ெ. 8.30 பதாடக்கம் ெி.ெ. 5.00 வகர) |       – info@fairfirst.lk 

 

உங்கள் விடயங்ககள பெயாெஸ்ட்டின் பொறுப்பு & இைக்க குழுவுக்கு பகாண்டு 
பசல்லலாம். 

 

ெடிமுகற 2 – (தீர்க்கப்ெடா விடின்) புறக் பகாண்டு பசல்லல் – 

• இலங்கக காப்புறுதி சீர்ெடுத்தல் ஆகையம் (IRCSL) 

      ¬94 11 2335167 |       info@ircsl.gov.lk |   www.ircsl.gov.lk  

• காப்புறுதி குகறவகள் அதிகாரி 

      ¬94 11 2505542 $ ¬94 11 2505041 |       info@insuranceombudsman.lk |  

  www.insuranceombudsman.lk 

7. வமலும் தகவலுக்கு எம்கம பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ஸ் லிமிடட் 

எக்சஸ் டவர் II  (14 ஆம் மாடி), இல.278/4, யூனியன் இடம், பகாழும்பு 02, இலங்கக 

     +94 11 2428428 |       info@fairfirst.lk  |   www.fairfirst.lk 

 

முக்கிய குறிப்பு – ெிரதான காப்ெீடு மற்றும் அவசியமாயின், வமலதிக காப்ெடீுகளினதும் 
சாராம்சம் ஒன்கற வழங்குவவத இந்த IPID இன் குறிக்வகாளாகும்.  இது உங்களது குறிப்ொன 
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தனிநெர் ெிரத்திவயக வதகவகளுக்கானதல்ல. முழுகமயானதும் ெிரத்திவயகமானதுமான 
தகவல்ககள, ஒப்ெந்தத்துக்கு முந்திய மற்றும் ஒப்ெந்த நியதிகளில் பூரைப்ெடுத்தவும். 
உற்ெத்தியின் விடுகககள், உங்களது காப்புறுதி ெத்திரத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ளன. IPID 
யானது, காப்புறுதியின் / ஒப்ெந்தத்தின் அங்கமாகாது. எனவவ, ஏதும் சச்சரவின் வொது, 
காப்புறுதி ெத்திரத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ள நியதிகளும் நிெந்தகனகளுவம 
வமவலாங்கியிருக்கும் 

 

 

 

 

 

 


