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காப்புறுதி ெத்திர தகவல் ஆவைம் (IPID) 

பசாத்துக்கள் ொதுகாப்பு காப்புறுதிப் ெத்திரம் 

1. காப்ெடீ்டு விடயதானம் 

பசாத்துக்கள் ொதுகாப்பு காப்புறுதிப் ெத்திரமானது, வியாொரங்களுக்காக வடிவகமக்கப்ெட்ட 
சம்பூரை பொதியாகும். அது உங்களது பெௌதீக பசாத்துக்கள், வருமான வழிகள், 
இலத்திரனியல் உெகரைங்கள் என்ெனவற்கைப் ொதுகாப்ெதற்காக ெல்வககயான 
காப்புறுதிககள ஒன்ைிகைப்ெததாடு, உங்களது சட்டபூர்வ பொறுப்புக்ககளயும் காப்ெடீு 
பசய்கின்ைது. 

2. காப்ெடீு பசய்யப்ெட்டகவ யாகவ? 
 

இக்காப்புறுதிப் ெத்திரமானது, ெல அம்சங்ககள காப்ெீடு பசய்யும் பொதிபயான்ைாகும். 
உங்களது குைிப்ொன காப்ெடீும், ஒவ்பவாரு அம்சத்துக்குமுரிய வகரயகைகள் உங்களது 
காப்புறுதி அட்டவகையில் காட்டப்ெட்டுள்ளன. 

 

பசாத்து – ெிரிவு 1 

தீ, மின்னல், புயல், சூைாவளி, பவள்ளம், நிலநடுக்கம், தண்ைரீ் தாங்கிகள் மற்றும் குழாய்கள் 
பவடித்தல் அல்லது பவளிதயற்ைம், (ெலாத்கார நுகழதல்/பவளிதயைல் சம்ெந்தப்ெட்ட) களவு 
முதலியன. 

நிகலயான கண்ைாடிகள் உகடதல், இடிொடுககள அகற்ைல், தகாரிக்ககபயான்ைின் ெிைகு 
சிற்ெவகரஞர்கள் மற்றும் மதிப்ெீட்டாளர்களின் பசலவினங்கள் தொன்ை ெல இலவசமான 
வியாெகங்ககள உள்ளடக்கியது. 

வியாொர இகடயூறு – ெிரிவு 2 

பசாத்து ெிரிவின் கீழ் காப்ெீடு பசய்யப்ெட்டள்ள தசதத்தின் காரைமாக உங்களது 
வியாொரத்துக்க இகடயூறு ஏற்ெட்டால், பமாத்த இலாெ இழப்பு மற்றும் சம்ெளம், வாடகக 
தொன்று குைித்துகரக்கப்ெட்ட பசலவினங்ககள, உடன்ெட்ட காலத்துக்கு, நாம் காப்ெீடு 



பசய்தவாம். இகடயூைின் தொது இது உங்களுக்கு ஆதரவளிப்ெதற்கு துகை புரிவததாடு, 
இலகுவான மீட்சிக்கும் வழியகமக்கின்ைது/. 

ெைம் – ெிரிவு 3 

உங்களுகடய வளாகங்கள், பூட்டப்ெட்டிருந்து காப்ெகம், வங்கிக்கும் வங்கியிலிருந்தும் 
பகாண்டு பசல்லல் உட்ெட ெல்தவறு நிகலகமகளில் (ெைம், காதசாகல தொன்ை) 
உங்களுகடய ெை இழப்கெ நாம் காப்ெீடு பசய்தவாம். 

இலத்திரனியல் உெகரைங்கள் – ெிரிவு 4 

கைைி மற்றும் தசகவயகம் தொன்ை உங்களுகடய இலத்திரனியல் உெகரைங்களுக்கு 
ஏற்ெடும் எதிர்ொரா மற்றும் திடீர் பெளதீக இழப்பு அல்லது தசதங்களுக்கு நாம் “சகல ஆெத்து” 
காப்ெடீு வழங்குதவாம். 

தவகலயாட்கள் நட்டஈடு – ெிரிவு 5 

அவர்களுகடய தவகலயினால் உங்களது தவகலயாட்கள், எததச்கசயான காயம் அல்லது 
தநாய்க்கு ஆளானால், அவர்களுக்கு நட்டஈடு பசலுத்த தவண்டிய சட்டபூர்வ பொறுப்கெ நாம் 
காப்ெடீு பசய்தவாம். 

பொது மக்கள் பொறுப்பு  – ெிரிவு 6 

உங்களுகய வர்த்தகத்தின் நிமித்தம் உங்களது வளாகத்தில் கவத்து (வாடிக்ககயாளர் 
தொன்ை) மூன்ைாம் தரப்ெினர் எததச்கசயான காயம் அல்லது பசாத்து தசதத்துக்கு ஆளானால், 
அதனால் விகளயக் கூடிய சட்டபூர்வ பொறுப்கெ நாம் காப்ெீடு பசய்தவாம். 

ெற்றுறுதி உத்தரவாதம் – ெிரிவு 7 

உங்களது தவகலயாட்களின் பசயலினால் உங்களது வியாொரத்துக்கு ஏற்ெட்ட தநரடி நிதி 
இழப்கெ நாம் காப்ெடீு பசய்தவாம். 

3. காப்ெடீு பசய்யப்ெடாதன யாகவ? (ஒதர ொர்கவயில்) 

பசாத்தானது அதனுகடய முழு ெிரதியடீ்டு  பெறுமானத்கத விடவும் குகைவாக காப்புறுதி 
பசய்யப்ெட்டிருந்தால், ஏதும் தகாரிக்கக பசலுத்துமதியானது விகிதாசாரப்ெடி குகைக்கப்ெடும். 

கிரமமான சிகதவு, ததய்மானம் அல்லது சாதாரை மதிப்ெிைக்கத்தினால் விகளயும் இழப்பு 
அல்லது தசதம். 

இலத்திரனியல் உெகரை ெிரிவின் கீழ் இலத்திரனியல் உெகரைங்களின் களவு காப்ெடீு 
பசய்யப்ெட்டில்கல. ெிரதயாகமாகத்தக்க காப்புறுதி நியதிகள் நிெந்தகனகளுக்குட்ெட்டு, 



ெலாத்கார மற்றும் வன்முகை புகுதலினால் ஏற்ெடும் களவு பசாத்து ெிரிவின் கீழ் காப்ெடீு 
பசய்யப்ெடலாம். 

இலத்திரனியல் உெகரைங்களில் தசமிக்கப்ெட்டுள்ள பமன்பொருட்கள், நிரல்கள் அல்லது 
தரவுகளின் இழப்பு அல்லது தசதம் காப்ெடீு பசய்யப்ெட்டில்கல. 

காப்புறுதிப் ெத்திரத்தில் ெற்றுறுதி உத்தரவாதப் ெிரிவு உள்ளடக்கப்ெட்டிருந்தாலன்ைி    
தவகலயாட்களின் தநர்கமயீனத்தினால் ஏற்ெடும் இழப்பு காப்ெடீு பசய்யப்ெட்டில்கல. 

4. காப்புறுதிக் கட்டைம் பசலுத்துகக 

பொதுவாக ஒரு வருட காலமாகிய காப்புறுதிக் காலத்துக்கு ஒதர பசலுத்துககயில் 
பசலுத்தப்ெட தவண்டும். 

5. காப்புறுதி பெறுனரின் கடப்ொடுகள் 

இதத பசாத்கத தவதைதும் காப்புறுதிப் ெத்திரங்கள் காப்ெடீு பசய்யுமாயின் அவற்ைின் விெரம் 
உட்ெட, வியாொரத்கதயும் காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட பசாத்துக்ககளயும் ெற்ைிய சரியானதும் 
சம்பூரைமாமதுமான தகவல்ககள வழங்கப்ெட தவண்டும். 

காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட பசாத்துக்கள் நல்ல நிகலயில் தெைப்ெட தவண்டியதுடன், பூட்டு 
தொன்ை உசிதமான ொதுகாப்பு நடவடிக்கககள் உெதயாகத்தில் இருக்க தவண்டும். இழப்பு 
அல்லது தசதத்கத தவிர்ப்ெதற்கான எல்லா நியாயமான முன்பனச்சரிக்கக பசயற்ொடுகளும் 
தமற்பகாள்ளப்ெட தவண்டும். 

பொறுப்புக்ககள அதிகரிக்கச் பசய்யத்தக்க, வர்த்தக பசயற்ொடுகளில் ஏதும் குைிப்ெிடத்தக்க 
மாற்ைங்கள் அல்லது பதாடர்ச்சியாக 30 தமல் குடியிருக்காத வளாகங்கள் ெற்ைி ெயார்ெஸ்ட் 
இன்சூசன்சுக்கு உடனடியாக அைிவிக்க தவண்டும்.   

தகாரிக்கக முன்கவக்கத் தக்க சம்ெவபமான்ைின் தொது,  காப்புறுதி பசய்யப்ெட்ட 
பசாத்துக்களுக்கு தமலும் இழப்புகள், தசதத்கத தவிர்ப்ெதற்கான எல்லா நியாயமான 
முன்பனச்சரிக்கக பசயற்ொடுகளும் தமற்பகாள்ளப்ெட தவண்டும். தகாரிக்கககய மதிப்ெீடு 
பசய்வதற்காக நியமிக்கப்ெட்டுள்ள யாரும் மதிப்ெீட்டாளர்கள், இழப்பு இகயொக்குனர்கள் 
அல்லது விசாரகையாளர்களுடன் முழுகமயான ஒத்துகழப்பும் எதிர்ொர்க்கப்ெடுகின்ைது. 

ஏதும் இழப்புக்களும் தசதங்களும் உடனடியாக ெயார்ெஸ்ட்டுக்கு அைிவிக்கப்ெட 
தவண்டியதுடன், சம்ெவத்தின் 14 நாட்களுக்குள் பூரைப்ெடுத்தப்ெட்ட தகாரிக்கக ெடிவம் 
சமர்ப்ெிக்கப்ெட தவண்டும்.  

 

 



6. முகைப்ொடுககளயும் இன்னல்ககளயும் ககயாள்தல் 

 

ெடிமுகை 1 – பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்த ாடு பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

     +94 11 2428282 (மு.ெ. 8.30 பதாடக்கம் ெி.ெ. 5.00 வகர) |       – info@fairfirst.lk 

 

உங்கள் விடயங்ககள பெயாெஸ்ட்டின் பொறுப்பு & இைக்க குழுவுக்கு பகாண்டு 
பசல்லலாம். 

 

ெடிமுகை 2 – (தீர்க்கப்ெடா விடின்) புைக் பகாண்டு பசல்லல் – 

• இலங்கக காப்புறுதி சீர்ெடுத்தல் ஆகையம் (IRCSL) 

      ¬94 11 2335167 |       info@ircsl.gov.lk |   www.ircsl.gov.lk  

• காப்புறுதி குகைதகள் அதிகாரி 

      ¬94 11 2505542 $ ¬94 11 2505041 |       info@insuranceombudsman.lk |  

  www.insuranceombudsman.lk 

 

7. தமலும் தகவலுக்கு எம்கம பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ஸ் லிமிடட் 

எக்சஸ் டவர் II  (14 ஆம் மாடி), இல.278/4, யூனியன் இடம், பகாழும்பு 02, இலங்கக 

     +94 11 2428428 |       info@fairfirst.lk  |   www.fairfirst.lk 

 

முக்கிய குைிப்பு – ெிரதான காப்ெீடு மற்றும் அவசியமாயின், தமலதிக காப்ெடீுகளினதும் 
சாராம்சம் ஒன்கை வழங்குவதத இந்த IPID இன் குைிக்தகாளாகும்.  இது உங்களது குைிப்ொன 
தனிநெர் ெிரத்திதயக ததகவகளுக்கானதல்ல. முழுகமயானதும் ெிரத்திதயகமானதுமான 
தகவல்ககள, ஒப்ெந்தத்துக்கு முந்திய மற்றும் ஒப்ெந்த நியதிகளில் பூரைப்ெடுத்தவும். 
உற்ெத்தியின் விடுகககள், உங்களது காப்புறுதி ெத்திரத்தில் குைிப்ெிடப்ெட்டுள்ளன. IPID 
யானது, காப்புறுதியின் / ஒப்ெந்தத்தின் அங்கமாகாது. எனதவ, ஏதும் சச்சரவின் தொது, 
காப்புறுதி ெத்திரத்தில் குைிப்ெிடப்ெட்டுள்ள நியதிகளும் நிெந்தகனகளுதம 
தமதலாங்கியிருக்கும் 
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