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காப்புறுதி ெத்திர தகவல் ஆவைம் (IPID) 

சிசசஷ்ட ெிரகைகள் ‘ெஹுமான’ காப்புறுதிப் ெத்திரம் 

இந்த ஆவைமானது, உங்களது காப்புறுதிகயப் ெற்றிய சாராம்ச விளக்கபமான்கற 
வழங்குகின்றது. பூரை விெரங்களுக்கு, முழுகமயான காப்புறுதிப் ெத்திரத்கதயும் 
அட்டவகைகயயும் உசாவவும், ஏதும் முரண்ொடு காைப்ெட்டால், காப்புறுதிப் ெத்திரசம 
சமசலாங்கியிருக்கும். 

1. காப்புறுதி வகக 

சிசசஷ்ட ெிரகைகள் ‘ெஹுமான’ காப்புறுதிப் ெத்திரமானது, 55 ம் அதற்குக் கூடிய 
வயதுகடசயாருக்காக விசசடமாக வடிவகமக்கப்ெட்டதாகும். இது, குறிப்ொன 
விெத்துச் சம்ெவபமான்றுக்காகவும். சுகயீனத்துக்காக மருத்துவமகனயில் 
தங்கியிருப்ெதற்காகவும், மரை பசலவினங்களுக்காகவும் உங்களுக்கு உதவுவதற்காக 
நிதி ெயன்ொடுகளின் பொதிபயான்றாகும்.  

 

2. ெிரதான ெயன்ொடுகள் (எதகனக் காப்ெடீு பசய்கின்றது  
2.1 விெத்பதான்றின் சொது 

   அ. மரை விெத்து அல்லது நிரந்தர முழுகம / ெகுதி ஊனம் – விெத்பதான்று 
துரதிஷ்ட வசமாக உங்களுக்கு மரைத்கதசயா அல்லது (அவயவ அல்லது 
கண் ொர்கவ இழப்பு சொன்ற) நிரந்தர ஊனத்கதசயா விகளவித்தால், ஒரு 
முகற பசலுத்துககபயான்கற நாம் வழங்குசவாம். பதாகக, பதரிவு 
பசய்யப்ெட்ட திட்டத்கதப் பொறுத்தாகும். 

  ஆ. மருத்துவமகன பசலவினங்கள் – விெத்துக் காயத்தின் காரைமாக நீங்கள் 
மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்ெட்டால், உங்களது மருத்துவமகன 
ெற்றுச்சீட்கட நாம் காப்ெடீு பசய்சவாம். அகற கட்டைங்கள், தீ.சி.ெி., 
சத்திரசிகிச்கச மற்றும் கவத்தியர் கட்டைத்கத என்ென இதில் உள்ளடங்கும். 
(ெிரிவு 1B) 

  இ.  இயக்கப்ொட்டு உதவி – விெத்பதான்றின் ெின் கவத்தியபராருவர் ஆசலாசகன  
வழங்கினால், சக்கர நாற்காலி, ஊன்று சகாள் அல்லது பசயற்கக உறுப்பு 
வாங்குவதற்கு ஒரு முகற பசலுத்துககபயான்கற நாம் வழங்குசவாம். 
(ெிரிவு 1C) 



2.2 சுகயனீத்தின் சொது –  
  அ. தினசரி மருத்துவமகன ெைக் பகாடுப்ெனவு – சுகயனீம் காரைமாக நீங்கள் 

மருத்துவமகனயில் தங்கியிருக்கும்  ஒவ்பவாரு நாகளக்கும் (30 நாட்கள் 
வகர) நிச்சயிக்கப்ெட்ட ெைத் பதாககபயான்கற நாம் வழங்குசவாம். இது, 48 
மைித்தியாலம் அல்லது அதற்குக் கூடுதலாக தங்கியிருப்ெதற்காகும். (ெிரிவு 
2B) 

 ஆ. மருந்துகளும் ெரிசசாதகனகளும் – கவத்திய ஆசலாசகனயின் செரில் 
மருந்துகள் மற்றும் (ஸ்சகன், எக்ஸ் கதிர் சொன்ற) ெரிசசாதகனகளின் 
பசலவினங்ககள நாம் காப்ெடீு பசய்சவாம். (ெிரிவு 2B) 

2.3 மரைத்துக்கு (எக்காரைத்தினாலும்) – 

  அ. மரை பசலவுகள் – (விெத்து அல்லது சுகயீனம் ஆகிய) எந்தக் 
காரைத்தினாலும் உங்களுக்கு மரைம் சம்ெவித்தால், மரை பசலவுகளில் 
உதவுவதற்காக உங்களது பதரிவு பசய்யப்ெட்ட பெயர் குறிக்கப்ெட்ட 
ஒருவருக்கு ெைத் பதாகயபயான்கற நாம் வழங்குசவாம்..  

  

3. ெிரதான விடுகககள் (காப்ெடீு பசய்யப்ெடாதன)   
3.1 முன்னிருந்த நிகலகமகள் – இந்தக் காப்புறுதிப் ெத்திரத்திற்கு முன் 
உங்களுக்கிருந்த ஏதும் ஆசராக்கிய நிகலகமகள் அல்லது சநாய் காப்ெடீு 
பசய்யப்ெட்டில்கல. 
3.2 முதல் 30 நாட்களுக்கு தங்கியிருத்தல் – காப்புறுதியின் முதல் 30 நாட்களில் 
சநாய்க்காக மருத்துவமகனயில் தங்கியிருத்தல் காப்ெடீு பசய்யப்ெட்டில்கல. 
விெத்துக்களுக்கான காப்ெீடு முதல் நாளிலிருந்து ஆரம்ெிக்கும். 

3.3 குறுகிய கால தங்கியிருத்தல் – சுகயனீம் சம்ெந்தப்ெட்ட சகாரிக்கககளுக்கு, 
உங்களது மருத்துவமகனயில் தங்கியிருத்தல் ஆகவும் குகறந்தது 48 
மைித்தியாலங்களாக இருக்க சவண்டும். 

3.4 குறிப்ொன கவத்திய சிகிச்கசகள் – அழகியல் சத்திர சிகிச்கச, சரும 
சநாய்களுக்கான சிகிச்கச கர்ப்ெம் சம்ெந்தப்ெட்ட பசலவினங்கள் அல்லது 
ஆயுர்சவத அல்லது கிசராப்ரக்டிக் சொன்ற மாற்று கவத்தியங்ககள காப்புறுதிப் 
ெத்திரம் காப்ெடீு பசய்வதில்கல. 

3.5 சுயமாக ஊறு விகளவித்தல்  & வஸ்துக்கள் துஷ்ெிரசயாகம் – தற்பகாகல 
முயற்சி அல்லது மதுொனம் அல்லது சட்ட விசராத மருந்துகளின் முகறயற்ற 
உெசயாகத்தினால் விகளந்த சம்ெவங்களுக்கு நாம் காப்ெடீு பசய்வதில்கல.  

3.6 மன ஆசராக்கியம் – வலிப்பு சநாய், மன அல்லது நரம்பு சநாய்கள் மற்றும் 
மனசநாய் சிகிச்கசககள் சொன்றன காப்ெீடு பசய்யப்ெட்டில்கல. 

3.7 ஆெத்தான பசயற்ொடுகள் – (ஸ்குொ முக்குளித்தல், ஓட்டப் சொட்டி சொன்ற) 
அதி ஆெத்தான விகளயாட்டுக்களினால் விகளயும் காயங்கள் காப்ெடீு 
பசய்யப்ெட்டில்கல 

 

முழுப் ெட்டியலுக்கும் தயவு பசய்து உங்களது காப்புறுதிப் ெத்திரத்தின் ெகுதி 2 (பொது விடுகககள்) ஐ 
வாசிக்கவும்  

 



4. எனது தவகைக் கட்டைத்கத எவ்வாறு பசலுத்துவது? 
உங்கள் காப்புறுதிக் கட்டைத்கதச் வருடாந்தம் பசலுத்த முடியும். ெைம், காசசாகல 
அல்லது வங்கிப் ெரிமாற்றம் சொன்ற முகறகளினால் பசலுத்தலாம். காப்புறுதிக் 
கட்டைம் பசலுத்தப்ெட்டு உத்திசயாகபூர்வ ெற்றுச்சீட்கட நீங்கள் பெற்ற ெின்னர் 
மட்டுசம உங்களது காப்ெடீு நகடமுகறயாகும்.   
 

5. பெயர் குறித்து நியமிக்கப்ெட்டவபராருவகர பகாண்டிருப்ெதன் முக்கியத்துவம். 
 

ெயன்பெருநர் ஒருவகர பெயரிடுவது மிகவும் முக்கியமானதாகும். 
விெத்பதான்றினால் ஏற்ெடும் உங்களது துரதிஷ்டகரமான மரைத்தின் சொது, ெைம் 
பெற்றுக் பகாள்வதற்கு நீங்கள் பதரிவு பசய்யும் நெசர உங்கள் ெயன்பெருநர் ஆவார். 
ெயன்பெருநர் ஒருவகர பெயரிடுவதானது, சட்டச் சிக்கல்களின்றி உங்களது 
அன்புக்குரியவர்களுக்கு ெைம் பசலுத்தப்ெடுவகத உறுதி பசய்யும்.  
 

6. எனது பொறுப்புக்கள் யாகவ? 
நீங்கள் எம்சமாடு சநர்கமயாகவும் பவளிப்ெகடத் தன்கமயுடனும் இருக்க சவண்டிய 
ஒரு ககடகம உங்களுக்கு உண்டு. 

 

6.1 உங்களது ஆசராக்கிய சரிகதகய பவளிப்ெடுத்தவும் – காப்புறுதிப் ெத்திரம் 
ஆரம்ெமாவதற்கு முன்னிருந்த உங்களுகடய ஏதும் சுகயீனம் அல்லது 
ஆசராக்கிய நிகலகமகள் ெற்றி நீங்கள் எமக்கு அறிவிக்க சவண்டும். 

6.2 நியாயமான கவனம் எடுக்கவும் – விெத்துக்ககள தவிர்ப்ெதற்காக உங்களது 
நாளாந்த வாழ்க்ககயில் அறிவுபூர்வமான முன்பனச்சரிக்கக நடவடிக்ககககள 
சமற்பகாள்ள சவண்டும். உண்கமயான தகவல்ககள வழங்காமல் இருப்ெது, 
காப்புறுதிப் ெத்திரம் இரத்துச் பசய்யப்ெடுவதற்கும், சகாரிக்கககள் 
நிராகரிக்கப்ெடுவதற்கும் வழிசகாளலாம். 

    
7. சகாரிக்கககய முன்கவப்ெது எவ்வாறு? 
7.1 ெடிமுகற 1 – எமக்கு அறிவிக்கவும். 
அ. சம்ெவத்தின் (உ+ம். விெத்து, மருத்துவமகனக்கு அனுமதித்தல் அல்லது 
மரைம்) 45 நாட்களுக்குள், நீங்கள் அல்லது உங்கள் குடும்ெ அங்கத்துவர் 
ஒருவர் எழுத்து மூலமாக எங்களுக்கு அறிவிக்க சவண்டும். 

7.2 ெடிமுகற 2 - சதகவப்ெடும் ஆவைங்ககளச் சமர்ப்ெிக்கவும் 

   அ. சகாரிக்கக ெடிவபமான்கற நீங்கள் பூரைப்ெடுத்த சவண்டியருப்ெசதாடு, 
சகாரிக்கக வகககய பொறுத்து ஆவைங்ககள நீங்கள் சமர்ப்ெிக்க சவண்டும். 

      i. விெத்துகளுக்கு – கவத்தியரின் அறிக்கக, மருத்துவமகன ெற்றுச்சீட்டு 
மூலப் ெிரதிகள், (இருெின்) பொலீஸ் அறிக்கக. 

 ii. சுகயனீத்துக்கு – மருத்துவமகன நுகழவு / பவளிசயற்ற ஆதாரங்கள், 
கவத்திய மருந்துச் சீட்டு, மரந்துச்சாகல ெற்றுச்சீட்டுக்கள். 

 iii. மரைச் பசலவினங்களுக்கு – மரை அத்தாட்சிப் ெத்திரம், 
மரைித்தவரினதும் பெயர் குறிக்கப்ெட்டவரினதும் அகடயாள அத்தாட்சிகள்.  

 

 



8. முகறப்ொடுககளயும் இன்னல்ககளயும் ககயாள்தல் 

 

ெடிமுகற 1 – பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ச ாடு பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

     +94 11 2428282 (மு.ெ. 8.30 பதாடக்கம் ெி.ெ. 5.00 வகர) |       – info@fairfirst.lk 

உங்கள் விடயங்ககள பெயாெஸ்ட்டின் பொறுப்பு & இைக்க குழுவுக்கு பகாண்டு பசல்லலாம். 

ெடிமுகற 2 – (தீர்க்கப்ெடா விடின்) புறக் பகாண்டு பசல்லல் – 

• இலங்கக காப்புறுதி சீர்ெடுத்தல் ஆகையம் (IRCSL) 

      ¬94 11 2335167 |       info@ircsl.gov.lk |   www.ircsl.gov.lk  

• காப்புறுதி குகறசகள் அதிகாரி 

      ¬94 11 2505542 $ ¬94 11 2505041 |       info@insuranceombudsman.lk |   www.insuranceombudsman.lk 

9. சமலும் தகவலுக்கு எம்கம பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ஸ் லிமிடட் 

எக்சஸ் டவர் II  (14 ஆம் மாடி), இல.278/4, யூனியன் இடம், பகாழும்பு 02, இலங்கக 

     +94 11 2428428 |       info@fairfirst.lk  |   www.fairfirst.lk 

 

10. சவசறதும் தகவல்கள் 

10.1 வயபதல்கலகள் முக்கியமானதாகும் – 55 பதாடக்கம் 74 வயதுக்கிகடயில்  
    அ. இக்காப்புறுதிப் ெத்திரத்கத பகாள்வனவு பசய்ய முடியும்.  
 ஆ. நீங்கள் 75 வயதானவுடன், கவத்திய மற்றும் இறுதிச் சடங்கு ெயன்ொடுகள்    
முடிவுறும். 

 இ. நீங்கள் 90 வயதாகும் வகர ெிரத்திசயக விெத்து ெயன்ொடுகள் பதாடரும். 

10.2 பூசகாள எல்கலகள் – இலங்ககக்குள்ளான சம்ெவங்ககள மட்டுசம 
இக்காப்புறுதிப் ெத்திரம் காப்ெீடு பசய்யும். 

10.3 இரத்துச் பசய்தல் – நீங்க்ள் எமக்கு 7 நாட்கள் அறிவித்தல் தருவதன் மூலம் 
காப்புறுதிப் ெத்திரத்கத இரத்துச் பசய்ய முடியும். நாமும் உங்களுக்கு 7 நாட்கள் 
அறிவித்தல் வழங்குவதன் மூலம் காப்புறுதிப் ெத்திரத்கத இரத்துச் பசய்ய 
முடியும். சகாரிக்ககசயதும் முன் கவக்கப்ெட்டிராவிடில், காப்புறுதிக் கட்டை 
மீளளிப்பொன்று கிகடக்கலாம்.   

 

முக்கிய குறிப்பு - ெிரதான காப்ெடீு மற்றும் அவசியமாயின், சமலதிக காப்ெடீுகளினதும் சாராம்சம் ஒன்கற 
வழங்குவசத இந்த IPID இன் குறிக்சகாளாகும்.  இது உங்களது குறிப்ொன தனிநெர் ெிரத்திசயக 
சதகவகளுக்கானதல்ல. முழுகமயானதும் ெிரத்திசயகமானதுமான தகவல்ககள, ஒப்ெந்தத்துக்கு முந்திய 
மற்றும் ஒப்ெந்த நியதிகளில் பூரைப்ெடுத்தவும். உற்ெத்தியின் விடுகககள், உங்களது காப்புறுதி ெத்திரத்தில் 
குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ளன. IPID யானது, காப்புறுதியின் / ஒப்ெந்தத்தின் அங்கமாகாது. எனசவ, ஏதும் சச்சரவின் 
சொது, காப்புறுதி ெத்திரத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ள நியதிகளும் நிெந்தகனகளுசம சமசலாங்கியிருக்கும்.  
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