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காப்புறுதி ெத்திர தகவல் ஆவைம் (IPID) 

உற்ெத்திப் பொறுப்பு காப்புறுதிப் ெத்திரம் 

இந்த ஆவைமானது, உங்களது காப்புறுதிகயப் ெற்றிய சுருக்க சாராம்சபமான்கற 
வழங்குகின்றது. பூரை விெரங்களுக்கு, முழுகமயான காப்புறுதிப் ெத்திரத்கதயும் 
அட்டவகைகயயும் உசாவவும், ஏதும் முரண்ொடு காைப்ெட்டால், காப்புறுதிப் ெத்திரமம 
மமமலாங்கியிருக்கும். 

1.  காப்புறுதி காப்ெடீ்டு வகக 

 

உற்ெத்திப் பொறுப்பு காப்புறுதிப் ெத்திரமானது, உங்கள் வர்த்தகத்துடன் சம்ெந்தப்ெட்ட, 
நீங்கள் உற்ெத்தி பசய்யும், விற்ெகன பசய்யும், வழங்கும் அல்லது விநிமயாகிக்கும் 
உற்ெத்திகளின் தன்கம, நிகலகம அல்லது தரத்தினால் ஏற்ெடுத்தப்ெடும் உடற்காயம் 
அல்லது பசாத்துச் மசதம் என்ெவற்றினால் உங்களுக்பகதிராக எழும் சட்டப் பொறுப்புகளில் 
இருந்தும் உங்ககள ொதுகாப்ெதற்காக வடிவகமக்கப்’ெட்டதாகும்.    
 

2. ெிரதான ெயன்ொடுகள் (எதகனக் காப்ெடீு பசய்கின்றது  
 

இந்தக் காப்புறுதியானது, உங்களது ெின்வரும் சட்டப் பொறுப்புககள காப்ெடீு பசய்யும். 
 

2.1 உடற்காயம் 

 

• உங்களது உற்ெத்தியினால் ஏற்ெடுத்தப்ெடும் மூன்றாம் தரப்ெினரின் மரைம், 
உடற்காயங்கள், சுகயீனம் அல்லது மநாய்கள். 
 

2.2 பசாத்துச் மசதம் 

 

• மூன்றாம் தரப்ெினருக்குச் பசாந்தமான உைரத்தக்க பசாத்துக்களுக்கு உங்களது 
உற்ெத்தியினால் ஏற்ெடுத்தப்ெட்ட பெௌதீக மசதம். 
 

2.3 சட்டச் பசலவினங்களும் கட்டைங்களும் 

 

• எழுத்து மூல முன் விருப்ெத்துடன், மகாரிக்ககககள எதிர் ொதுகாப்ெதற்காக ஏற்ெடும் 
பசலவினங்கள்.  

 



3. ெிரதான விடுகககள் (காப்ெடீு பசய்யப்ெடாதன)   
 

இந்தக் காப்புறுதியானது, ெின்வரும் பொறுப்புக்ககள காப்ெடீு பசய்யாது. 
 

3.1 மவகலயாட்களுக்கு ஏற்ெடும் காயம் – உங்களின் கீழ் மவகல பசய்யும் மொது 
மவகலயாள் ஒருவருக்கு ஏற்ெடும் ஏதும் காயம் . 

 

3.2 உங்கள் வசமுள்ள பசாத்து – (மவகலயாட்களின் வாகனங்கள் உட்ெட) உங்களுக்குச் 
பசாந்தமான, கூலி, குத்தகக அல்லது உங்களது பொறுப்ெிலுள்ள பசாத்துக்களுக்கு 
ஏற்ெடும் மசதம். 

 
3.3 சட்ட மீறல்கள் – வகரதூறு, வகசதூறு, ெதிப்புரிகம, ஆக்கவுரிகம, வியாொரச் 
சின்னங்கள் அல்லது வடிவகமப்பு குற்றங்கள். 
 

3.4 ஒப்ெந்த பொறுப்புக்கள் – அத்தககய ஒப்ெந்தபமான்று இல்லாதிருப்ெினும் நீங்கள் சட்ட 
ரீதியாக பொறுப்மெற்க மவண்டியதல்லாத, விமசட ஒப்ெந்தம் அல்லது 
உடன்ெடிக்ககயின் காரைமாக மாத்திரம் நீங்கள் ஒப்புக் பகாள்ளும் ஏதும் பொறுப்புக்கள். 

 
3.5 தண்டப் ெைங்களும் தண்டகனகளும் – ஏதும் தண்டப் ெைங்களும், தண்டகனகளும் 
அல்லது தண்ட மசதங்களும். 

 
3.6 அனுகூலமற்ற வர்த்தக நியதிகள் – சாதாரை சட்ட ொதுகாவல்ககள விடவும் குகறந்த 
அனுகூலமுகடய நியதிகளின் கீழ் விற்ெகன பசய்யப்ெட்ட, திருத்தப்ெட்ட அல்லது 
மாற்றம் பசய்யப்ெட்ட உற்ெத்திகள். 

 
3.7 மட்டுப்ெடுத்தப்ெட்ட மீளப்பெறல் உரிகமகள் – வழங்குநருக்கு எதிரான சட்ட 
நடவடிக்ககககளத் தடுக்கும் நியதிகளின் கீழ் பெற்றுக் பகாள்ளப்ெட்ட உற்ெத்திகள். 

 
3.8 மாசு – எவ்வககயான மாசுறுதலும் பதாடர்ொன ஏதும் மகாரிக்கககள். 

 
3.9 ஐ.அ. மற்றும் கனடா தகடகள் – ஐ.அ. வில் அல்லது கனடாவில் உங்களுகடய 
துகைநிறுவனத்தினால் விற்ெகன பசய்யப்ெட்ட, வழங்கப்ெட்ட அல்லது மசகவ 
வழங்கப்ெட்ட உற்ெத்திகள். 

 
3.10  உற்ெத்தி பவற்றியனீம் - எதிர்ொர்க்கப்ெட்டவாறு உற்ெத்திபயான்று பசயற்ெடாகம. 

 
3.11  உற்ெத்தி மீளப்பெறுதலும் உத்தரவாதமும் – மீளப்பெறுதல், குகற மற்றும் உற்ெத்தித் 
தர சிக்கல்கள் சம்ெந்தமான பசலவினங்கள். 

 
3.12  ஆகாய விமான ொகங்கள் – ஆகாய விமானங்களிலும் அதன் இயந்திராதிகளுலும் 
ெயன்ெடுத்தப்ெடும் உற்ெத்திகள். 

 



3.13  முன் நிலவிய சிக்கல்கள் – ெின்மனாக்கிச் பசயல்ெடும் திகதிக்கு முன்னர் நகடபெற்ற 
சம்ெவங்களினால் எழும் மகாரிக்கககள். 

 
3.14  கருத்பதான்றிய மீறல்கள் – சட்டங்கள் அல்லது விதிகளுடன் கருத்பதான்றிய 
இைங்காகம. 

 
3.15  நீர்கலன் மற்றும் ஆகாய விமான உெமயாகம் – ெடகுகள், ஆகாய விமானங்கள் 
அல்லது அது மொன்ற வாகனங்களில் ெயன்ெடுத்தப்ெடும் உற்ெத்திகள். 

 
3.16  குகறொடான உற்ெத்திககள சரி பசய்தல் – குகறொடான உற்ெத்திபயான்றின் 
திருத்தம், மீள்வடிவகமத்தல் அல்லது மாற்றடீு பசய்வதன் பசலவினங்கள். 

 
3.17  அணு ஆெத்துக்கள் – கதிர்வசீ்சு, அணு எரிபொருள் அல்லது அணு பவடிப்பு பதாடர்ொன 
மகாரிக்கககள். 

 

 

3.18  மொர் அல்லது அரச பசயற்ொடுகள் – மொர், கிளர்ச்சி அல்லது அரசினால் பசாத்து 
ெறிமுதல் பசய்யப்ெடுதல் என்ெவற்றினால் விகளயும் ஏதும் இழப்பு. 

 
3.19  அஸ்ெஸ்மடாசு பதாடர்ொன மகாரிக்கககள் – அஸ்ெஸ்மடாசு பதாடர்புறுகக 
சம்ெந்தமான ஏதும் பொறுப்பு. 

 

3.20  கடந்த கால மகாரிக்கககள் – உங்களது காப்புறுதி பதாடங்குவதற்கு அல்லது 
ெின்மனாக்கிச் பசயற்ெடும் திகதிக்கு முன் விடுக்கப்ெட்ட ஏதும் மகாரிக்கககள். 

 
3.21  மவமறதும் காப்புறுதி காப்ெடீு – மற்பறாரு காப்புறுதி ெத்திரத்தினால் காப்ெடீு 
பசய்யப்ெடும் பொறுப்புக்கள். 
 

ெிரதான விடுகககள் மாத்திரமம மமமல விெரிக்கப்ெட்டுள்ளன. விடுகககளின் முழுகமயான 
ெட்டியலுக்கு, தயவு பசய்து காப்புறுதி ஆவைத்கத உசாசவவும். 
  
4. தவகைக் கட்டைம் பசலுத்தும் முகற 

 

ஒரு வருட காலமாகிய, முழுக் காப்புறுதிக் காலத்துக்கும் ஒமர பசலுத்துககயில் உங்கள் 
காப்புறுதிக் கட்டைத்கதச் பசலுத்த மவண்டும். 
 

5. மகாரிக்ககபயான்று முன்கவக்கப்ெடும் மொது காப்புறுதி பெருநரின் கடகமப்ொடுகள்.   
 

ெடிமுகற 1 – உடனடியாக ஸ்தாெனத்துக்கு அறிவிக்கவும் – சம்ெவ விெரங்களுடனும், 
ஆதார ஆவைங்களுடனும் 7 நாட்களுக்குள் எமக்கு அறிவிக்கவும். 

 

ெடிமுகற 2 –   தவகற ஏற்றுக் பகாள்ள மவண்டாம் – எமது அங்கீகாரமின்றி பொறுப்கெ 
ஏற்றுக் பகாள்வகதயும், சமரசம் பசய்வகதயும் தவிர்க்கவும். 

 



ெடிமுகற 3 –  ஒத்துகழப்பு – மகாரப்ெட்ட ஆவைங்ககள வழங்கவும். 
விசாரகைககளயும் எதிர் காப்கெயும் நாம் மமற்பகாள்மவாம். 

 

ெடிமுகற 4 – மூன்றாம் தரப்ெினரிடமிருந்து மீளப்பெறுதல் – நாம் மகாரிக்ககக்கு 
பசலுத்துமவாமாயின், நாம் பசலவினத்கத மீளப்பெறலாம், நீங்கள் உதவி 
பசய்ய மவண்டும். 

 

ெடிமுகற 5 – ஊழலின்கம – முகறயற்ற மகாரிக்ககயும், முக்கிய தகவல்ககள 
மகறத்தலும் உங்கள் காப்புறுதிகய இரத்தாக்கும். 

 

6. முகறப்ொடுககளயும் இன்னல்ககளயும் ககயாள்தல் 

 

ெடிமுகற 1 – பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ம ாடு பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

     +94 11 2428282 (மு.ெ. 8.30 பதாடக்கம் ெி.ெ. 5.00 வகர) |       – info@fairfirst.lk 

 

உங்கள் விடயங்ககள ெயார்ெஸ்ட்டின் பொறுப்பு & இைக்க குழுவுக்கு பகாண்டு 
பசல்லலாம். 

 

ெடிமுகற 2 – (தீர்க்கப்ெடா விடின்) புறக் பகாண்டு பசல்லல் – 

• இலங்கக காப்புறுதி சீர்ெடுத்தல் ஆகையம் (IRCSL) 

      ¬94 11 2335167 |       info@ircsl.gov.lk |   www.ircsl.gov.lk 

• காப்புறுதி குகறமகள் அதிகாரி 

      ¬94 11 2505542 $ ¬94 11 2505041 |       info@insuranceombudsman.lk |   www.insuranceombudsman.lk 

 

7. மமலும் தகவலுக்கு எம்கம பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ஸ் லிமிடட் 

எக்சஸ் டவர் II  (14 ஆம் மாடி), இல.278/4, யூனியன் இடம், பகாழும்பு 02, இலங்கக 

     +94 11 2428428 |       info@fairfirst.lk  |   www.fairfirst.lk 

 
மகாரிக்கக பதாடர்ொன விசாரகைகளுக்கு தயவு பசய்து எம்முடன் பதாடர்பு 
பகாள்ளவும் 

      nonmotorclaimsteam@fairfirst.lk 

      +94 11 2428618 
 

8. மவமறதும் தகவல்கள் 

 

8.1 வியாக்கியானம் – உங்களது காப்புறுதிப் ெத்திரத்திலுள்ள ஏதும் குறிப்ொன ெதம், 
மவபறங்கு காைப்ெடினும், அமத அர்த்தத்கதமய பகாண்டிருக்கும். 

 

8.2 நியாயமான கவனபமடுத்தல் – காயங்கள், பசாத்துச் மசதம் அல்லது குகறொடான 
உற்ெத்திககள விற்ெகன பசய்தல் என்ெவற்கற தவிர்ப்ெதற்கு நீங்கள் 
முன்பனச்சரிக்கக பசயற்ொடுககள மமற்பகாள்ள மவண்டும்.  
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8.3 காப்புறுதி மாற்றங்கள் – உங்களது பொறுப்கெ ொதிக்கக் கூடிய ஏதும் மாற்றங்ககள 
உடனடியாக நீங்கள் ஸ்தாெனத்துக்கு அறிவிக்க மவண்டும். அத்தககய 
மாற்றங்களுக்கான காப்ெீடு, எழுத்து மூலம் ஸ்தாெனம் ஏற்றுக் பகாண்ட ெிறமக 
பசல்லுெடியாகும். 

 

8.4 சாத்தியமான மகாரிக்கககள் – மகாரிக்ககக்கு வழிமகாளத்தக்க நிகலகமபயான்கற 
நீங்கள் அறிய வந்தால், நீங்கள் எழுத்து மூலம் ஸ்தாெனத்துக்கு அறிவிக்க மவண்டும்.   

 

8.5 கடன் ெற்றுரிகம மாற்றடீு (பசலவினத்கத மீளப் பெற்றுக் பகாள்ளும் உரிகம) – 
ஸ்தாெனமானது மகாரிக்ககபயான்றுக்கு பசலுத்துமமயாயின், நாம் அந்த 
பசலவினத்கத பொறுப்ொன மூன்றாம் தரப்ெினர் ஒருவரிடமிருந்து மீளப் பெற்றுக் 
பகாள்ளலாம். இச்பசயற்ொட்டில் நீங்கள் துகை புரிய மவண்டும். ஊழல் அல்லது 
மநர்கமயனீம் சம்ெந்தப்ெடாத வகரயில், நாம் உம்மிடமிருந்து மீளப் பெற நாட 
மாட்மடாம்.  

 

8.6 காப்புறுதிப் ெத்திரம் இரத்தாக்கல் – 

• ஸ்தாெனத்தினால் – 30 நாட்கள் அறிவிப்புடன், ெயன்ெடுத்தப்ெடாத காலத்துக்கான 
மீளளிப்பு. 

• உங்களால் – 7 நாட்கள் அறிவிப்புடன், குறுகிய கால விகிதாசாரத்தின் அடிப்ெகடயில் 
மீள்ளிப்பு. 

 

8.7 காப்புறுதிக் கட்டை மீளகமப்பு – உங்களது காப்புறுதிக் கட்டைமானது மதிப்ெடீ்டின் 
அடிப்ெகடயிலானதாயின், இறுதி விெரங்ககள காப்புறுதிக் காலத்தின் ஒரு 
மாதத்துக்குப் ெிறகு நீங்கள் ககயளிக்க மவண்டியமதாடு, அதற்ககமவாக காப்புறுதிக் 
கட்டைம் மீளகமக்கப்ெடலாம். 

 

8.8 மவறு காப்புறுதி – மகாரிக்ககய்பயான்கற மற்பறாரு காப்புறுதி காப்ெீடு பசய்யுமாயின், 
இந்தக் காப்புறுதியானது, அதன் நியாயமான ெங்கக மட்டுமம வழங்கும். 

 

8.9 இைக்க மதகவப்ொடு – காப்ெடீு ெிரமயாகமாவதற்கு, சகல காப்புறுதி நியதிககளயும் 
நீங்கள் ெின்ெற்ற மவண்டும். 

 

8.10 ஆளும் சட்டம் – இந்தக் காப்புறுதியானது, இலங்ககயின் சட்டத்தினால் ஆளப்ெடும். 
   

குறிப்பு – ெிரதான காப்ெடீு மற்றும் அவசியமாயின், மமலதிக காப்ெடீுகளினதும் சாராம்சம் ஒன்கற 
வழங்குவமத இந்த IPID இன் குறிக்மகாளாகும்.  இது உங்களது குறிப்ொன தனிநெர் ெிரத்திமயக 
மதகவகளுக்கானதல்ல. முழுகமயானதும் ெிரத்திமயகமானதுமான தகவல்ககள, ஒப்ெந்தத்துக்கு முந்திய 
மற்றும் ஒப்ெந்த நியதிககளப் பூரைப்ெடுத்தவும். உற்ெத்தியின் விடுகககள், உங்களது காப்புறுதி 
ெத்திரத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ளன. IPID யானது, காப்புறுதியின் / ஒப்ெந்தத்தின் அங்கமாகாது. எனமவ, 

ஏதும் சச்சரவின் மொது, காப்புறுதி ெத்திரத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ள நியதிகளும் நிெந்தகனகளுமம 
மமமலாங்கியிருக்கும். 


