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காப்புறுதி ெத்திர தகவல் ஆவைம் (IPID) 

தளக் கண்ைாடி காப்புறுதிப் ெத்திரம் 

இந்த ஆவைமானது, உங்களது காப்புறுதிகயப் ெற்றிய சுருக்க சாராம்சபமான்கற 
வழங்குகின்றது. பூரை விெரங்களுக்கு, முழுகமயான காப்புறுதிப் ெத்திரத்கதயும் 
அட்டவகைகயயும் உசாவவும், ஏதும் முரண்ொடு காைப்ெட்டால், காப்புறுதிப் ெத்திரமம 
மமமலாங்கியிருக்கும். 

1.  காப்புறுதி காப்ெடீ்டு வகக 

 

ெயார்ெர்ஸ்ட் இன்சூரன்ஸ் லிமிடட்டிலிருந்து தளக் கண்ைாடி காப்புறுதிப் ெத்திரமானது, 

காப்புறுதிக் காலத்தின் மொது, கீமழ விெரிக்கப்ெடும் நியதிகள், நிெந்தகனகள், 
வகரயகறகள் மற்றும் விடுகககளுக்கு அகமய தற்பசயலாக கண்ைாடி உகடவதற்கு 
எதிராக ொதுகாக்கின்றது. பதாடக்க நாளிலிருந்து 60 நாட்களுக்குள் வருடாந்த காப்புறுதிக் 
கட்டைம் பசலுத்தப்ெடுவதல் அல்லது பசலுத்துவதற்கு உடன்ெடுதலின் மெரில் காப்புறுதி 
பசல்லுெடியாவதாக இருக்கும்.  
 

2. ெிரதான ெயன்ொடுகள் (எதகனக் காப்ெடீு பசய்கின்றது  
 

மவறு விதமாக குறிப்ெிடப்ெடாவிடத்து, இக்காப்புறுதியானது, சாதாரை ஒப்ெமிடப்ெட்ட 
தரத்திலான தளக் கண்ைாடிகய காப்ெீடு பசய்கின்றது. குறிப்ொக குறிப்ெிடப்ெடா 
விட்டாமலா அல்லது மமலதிக பசலவினம் காப்புறுதித் பதாககயில் உள்ளடக்கப்ெடா 
விட்டாமலா, எழுத்துதல், வர்ைம் தீட்டுதல்,   பொறித்தல், பவள்ளிப் பூச்சிடுதல் அல்லது 
மவறு அழங்காரம் என்ென உள்ளடக்கப்ெடவில்கல. 
 

3. ெிரதான விடுகககள் (காப்ெடீு பசய்யப்ெடாதன)   
 

3.1 மொர், ெங்கரவாதம், சிவில் யுத்தம், குழப்ெமும் ெைிப் ெகிஷ்கரிப்பும் அல்லது பொது 
அதிகார சகெகளின் பசயற்ொடுகளினால் ஏற்ெடும் இழப்புக்கள் ஆகியன.. 
 

3.2 தீ, தீயகைத்தல் அல்லது மீட்புப் ெைிகள், பவடிப்பு, நிலநடுக்கம், எரிமகலக் குமுறல், 
பவள்ளம் அல்லது மவறும் இயற்கக அனர்த்தங்களினால் கண்ைாடி உகடதல், . 

 
3.3 கண்ைாடியும் உகடந்திருந்தால் ஒழிய, எழுத்துக்கள் மசதமகடதல். 



 
3.4 காப்ெடீ்டில் குறிப்ொக குறிப்ெிடப்ெடாதிருந்தால் ஒழிய, சட்டங்கள், சட்ட அகமப்புக்கள் 
என்ெவற்றின் மசதம். 

 
3.5 பொறுத்துதல்ககள அகற்றுதல் அல்லது ெிரதியடீு பசய்தல் மற்றும் ஏதும் விகளவான 
இழப்புக்கள். 

 
3.6 சட்டங்கள், சட்ட அகமப்புக்கள் என்ெவற்றின் சிகதவினால் அல்லது மமாசமான 
நிகலகமயினால் விகளந்த உகடவு. 
 

3.7 அணு எரிபொருள் அல்லது கழிவுகளின் அயனாக்கல் கதிர்வசீ்சு, கதிரவசீ்சு ெரவுகக 
என்ெவற்றின் விகளவான ஏதும் இழப்பு, மசதம் அல்லது பசலவினங்கள். ஏதும் அணுப் 
ெிரிககயின் சுய தாக்கத்கதயும் இது உள்ளடக்கும். 

 
3.8 அணு ஆயுதங்கள் மற்றும் வஸ்துக்களினால் மநரடியாக அல்லது மகறமுகமாக 
ஏற்ெடுத்தப்ெடும் ஏதும் இழப்பு, மசதம் அல்லது அழிவு. 

 
3.9 ஒலியின் மவகத்தில் அல்லத ஒலியின் மவகத்கத விஞ்சி ெயைிக்கும் ஆகாய விமானம் 
அல்லது வான் ஊர்திகள் என்ெவற்றினால் மநரடியாக அல்லது மகறமுகமாக 
ஏற்ெடுத்தப்ெடும் ஏதும் இழப்பு, மசதம் அல்லது அழிவு. 
 

ெிரதான விடுகககள் மாத்திரமம மமமல விெரிக்கப்ெட்டுள்ளன. விடுகககளின் முழுகமயான 
ெட்டியலுக்கு, தயவு பசய்து காப்புறுதி ஆவைத்கத உசாசவவும்.  
 

4. நிெந்தகனகள் 

 

4.1 வியாக்கியானம் – காப்புறுதிப் ெத்திரமும் அதன் அட்டவகையும் தனிபயாரு 
ஒப்ெந்தமாகும். நிர்னயிக்கப்ெட்ட ெதங்கள் ஆவைம் முழுவதும் ெிரமயாகமாவன. 
 

4.2 பொறுப்பு மாறுதல் – ஸ்தாெனத்தினால் எழுத்து மூல முன் சம்மதம் 
வழங்கப்ெட்டிருந்தாபலாழிய வளாகம் காலியானாலும அல்லது வளாகத்தில் அல்லது 
பொறுப்பு நிெந்தகனகளில் ஏதும் மாற்றங்கள் ஏற்ெட்டிருந்தாலும் மகாரிக்கககள் ஏற்றுக் 
பகாள்ளப்ெட மாட்டா. 
 

4.3 நியாயமான கவனிப்பு – மீட்கத் தக்க கண்ைாடி உட்ெட கண்ைாடிகயப் ொதுகாப்ெதற்கு 
காப்புறுதி பெறுநர் முன்பனச்சரிக்கக நடவடிக்ககககள மமற்பகாள்ள மவண்டும். 
மகாரிக்கக பசலுத்தப்ெட்டதன் ெின்னர், ஏதும் மீட்கத் தக்க கண்ைாடியின் மீதான 
உரிகமகய ஸ்தாெனம் தன்வசம் பகாண்டிருக்கும். 
 

4.4 ெங்களிப்பு – இமத ஆதனத்கத மவமறதும் காப்புறுதி காப்ெடீு பசய்யுமாயின், இழப்ெின் 
அல்லது மசதத்தின் விகிதாசார ெங்கக மட்டுமம ஸ்தாெனடம் பசலுத்தும். 
 

4.5 கடன் ெற்றுரிகம மாற்றடீு - மூன்றாம் தரப்பொன்று மசதத்துக்குப் பொறுப்ொனதாயின், 
மசதங்ககள மீளப் பெற்றுக் பகாள்வதற்கு காப்புறுதி பெறுநர்   ஸ்தாெனத்துக்கு உதவி 



பசய்ய மவண்டும். மீளப் பெற்றுக் பகாள்ளப்ெட்ட பதாகக எதுவும் ஸ்தாெனத்துக்கு 
உரியதாகும்.  
 

4.6  சராசரி – காப்புறுதித் பதாககயானது, மாற்றடீ்டுச் பசலவுக்கு இகையானதாக இருக்க 
மவண்டும். பொருபளான்றின் பெறுமதியானது, காப்புறுதித் பதாகககய விஞ்சியதாக 
இருந்தால், அந்த வித்தியாசத்கத காப்புறுதி பெருநர் பொறுப்மெற்று, இழப்கெ 
விகிதாசாரமாக ெகிர்ந்து பகாள்ள மவண்டும். ஒவ்பவாரு பொருளுக்கும் இது தனித்தனியாக 
ெிரமயாகமாகும். 
 

4.7 ஊழல் – ஏதும் ஊழல் நடவடிக்கக அல்லது ஸ்தாெனத்கத ஏமாற்றும் முயற்சி, 
காப்புறுதி ெயன்கள் அகனத்தும் ககயடக்கப்ெடுவதற்கு வழிவகுக்கும். 
 

4.8 காப்புறுதி பசல்லுெடியற்றதாக்கப்ெடல் 

• காப்புறுதி அமுலில் இருந்த காலத்துக்கு குறுகிய கால விகிதபமான்கற 
காப்புறுதியாளர் அறவிட்டுக் பகாண்டு, காப்புறுதி பெருநர் எந்மநரத்திலும் 
காப்புறுதிகய இரத்துச் பசய்யலாம். 

• காப்புறுதி பெருநர் ஏழு நாட்கள் அறிவித்தல் பகாடுத்து, ெயன்ெடுத்தப்ெடாத காப்புறுதி 
கட்டைத்கத விகிதாசாரப்ெடி பெற்றுக் பகாண்டு, காப்புறுதிகய இரத்துச் பசய்யலாம். 
 

4.9 சச்சரவுகள் – சச்சரவுககள சமரசமாக அல்லது காப்புறுதி குகறமகள் ஆகையாளர் 
ஊடாக தீர்த்துக் பகாள்ளவும் அல்லது நடுவர் தீர்ப்புக்மகா அல்லது இலங்கக 
நீதிமன்றத்துக்மகா பகாண்டு பசல்லலாம். 
 

4.10 உரிய ககடப்ெிடித்தல் - காப்புறுதி பெருநர் எல்லா காப்புறுதி நியதிகளுக்கும் இைங்கி 
நடக்க மவண்டியமதாடு, சரியான தகவல்ககள வழங்கவும் மவண்டும். அவ்வாறு பசய்யத் 
தவறுவது காப்ெடீ்கட இல்லாபதாழிக்கும். 
 

5. தவகைக் கட்டைம் பசலுத்தும் முகற 

 

ஒரு வருட காலமாகிய, முழுக் காப்புறுதிக் காலத்துக்கும் ஒமர பசலுத்துககயில் உங்கள் 
காப்புறுதிக் கட்டைத்கதச் பசலுத்த மவண்டும். 
 

6. மகாரிக்ககபயான்று முன்கவக்கப்ெடும் மொது காப்புறுதி பெருநரின் கடகமப்ொடுகள்.   
 

ெடிமுகற 1 – உடனடியாக ஸ்தாெனத்துக்கு அறிவிக்கவும். 
 

ெடிமுகற 2 –   குற்றச் பசயபலான்று இடம்பெற்றால், பொலீஸ் அறிக்ககபயான்று 
சமர்ப்ெிக்கவும். 

 

ெடிமுகற 3 – மசதத்கத / இழப்கெ ஆகவும் குகறக்க நடவடிக்கக எடுக்கவும். 
 

ெடிமுகற 4 – ொதிப்புக்கள்ளான ெகுதிககள ொர்கவக்காக கவக்கவும், 

 

ெடிமுகற 5 – எழுத்து மூல மகாரிக்ககபயான்கற, ஆதார ஆவைங்கமளாடு 7 
நாட்களுக்குள் (அல்லது அனுமதிக்கப்ெட்டவாறு) சமர்ப்ெிக்கவும். 
 



• 10 நாட்களுக்குள் அறிவிக்கப்ெடாத மகாரிக்கககள் காப்ெடீு பசய்யப்ெட மாட்டா. 
 

7. முகறப்ொடுககளயும் இன்னல்ககளயும் ககயாள்தல் 

 

ெடிமுகற 1 – பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ம ாடு பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

     +94 11 2428282 (மு.ெ. 8.30 பதாடக்கம் ெி.ெ. 5.00 வகர) |       – info@fairfirst.lk 

 

உங்கள் விடயங்ககள ெயார்ெஸ்ட்டின் பொறுப்பு & இைக்க குழுவுக்கு பகாண்டு 
பசல்லலாம். 

 

ெடிமுகற 2 – (தீர்க்கப்ெடா விடின்) புறக் பகாண்டு பசல்லல் – 

• இலங்கக காப்புறுதி சீர்ெடுத்தல் ஆகையம் (IRCSL) 

      ¬94 11 2335167 |       info@ircsl.gov.lk |   www.ircsl.gov.lk  

• காப்புறுதி குகறமகள் அதிகாரி 

      ¬94 11 2505542 $ ¬94 11 2505041 |       info@insuranceombudsman.lk  |   www.insuranceombudsman.lk  

8. மமலும் தகவலுக்கு எம்கம பதாடர்பு பகாள்ளவும் – 

பெயார்ெஸ்ட் இன்சூரன்ஸ் லிமிடட் 

எக்சஸ் டவர் II  (14 ஆம் மாடி), இல.278/4, யூனியன் இடம், பகாழும்பு 02, இலங்கக 

     +94 11 2428428 |       info@fairfirst.lk  |   www.fairfirst.lk 

மகாரிக்கக பதாடர்ொன விசாரகைகளுக்கு தயவு பசய்து எம்முடன் பதாடர்பு 
பகாள்ளவும் 

      nonmotorclaimsteam@fairfirst.lk 

      +94 11 2428618 
 

 

குறிப்பு – ெிரதான காப்ெீடு மற்றும் அவசியமாயின், மமலதிக காப்ெீடுகளினதும் சாராம்சம் 
ஒன்கற வழங்குவமத இந்த IPID இன் குறிக்மகாளாகும்.  இது உங்களது குறிப்ொன தனிநெர் 
ெிரத்திமயக மதகவகளுக்கானதல்ல. முழுகமயானதும் ெிரத்திமயகமானதுமான தகவல்ககள, 
ஒப்ெந்தத்துக்கு முந்திய மற்றும் ஒப்ெந்த நியதிகளில் பூரைப்ெடுத்தவும். உற்ெத்தியின் 
விடுகககள், உங்களது காப்புறுதி ெத்திரத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ளன. IPID யானது, 

காப்புறுதியின் / ஒப்ெந்தத்தின் அங்கமாகாது. எனமவ, ஏதும் சச்சரவின் மொது, காப்புறுதி 
ெத்திரத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்ள நியதிகளும் நிெந்தகனகளுமம மமமலாங்கியிருக்கும் 
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