
காப்புறுதி பத்திர தகவல் ஆவணம் (IPID) 

முறைககடான செயல் சபாறுப்புக் காப்புறுதிப் பத்திரம் 

இந்த ஆவணமானது, உங்களது காப்புறுதிறயப் பற்ைிய ொராம்ெ விளக்கசமான்றை 
வழங்குகின்ைது. பூரண விபரங்களுக்கு, முழுறமயான காப்புறுதிப் பத்திரத்றதயும் 
அட்டவறணறயயும் உொவவும், ஏதும் முரண்பாடு காணப்பட்டால், காப்புறுதிப் பத்திரகம 
கமக ாங்கியிருக்கும். 

1.  காப்புறுதி வறக 

 

முறைககடான செயல் சபாறுப்புக் காப்புறுதிப் பத்திரமானது, சதாழிற்ொர் றவத்திய 
கெறவகளின் கபாது கவனயீனம், தவறு அல் து விடுறக என்பவற்ைால் க ாயாளி 
ஒருவருக்கு ஏற்படும்  உடற்காயம், மன ஊறு அல் து மரணத்தினால் விறளயும் ெட்ட 
சபாறுப்புக்களுக்கு எதிராக றவத்திய சதாழில் வல்லு ர்கறள பாதுகாப்பதற்காக 
வடிவறமக்கப்பட்ட காப்புறுதித் திட்டமாகும்.  
  

2. பிரதான பயன்பாடுகள் (எதறனக் காப்படீு செய்கின்ைது  
 

2.1 முறைககடான செயல் சபாறுப்பு –  முறைககடான றவத்திய செய ினால் க ாயாளி 
ஒருவருக்கு ஏற்படும் உடற்காயம், மன ஊறு அல் து மரணத்தினால் விறளயும் 
கெதத்துக்காக காப்புறுதி சபறு ர் செலுத்துவதற்கான ெட்டரீதியான சபாறுப்பில் 
இருந்தும் காப்படீு செய்கின்ைது.  
 

2.2 ெட்ட எதிர்காப்பு செ வினங்கள் - விொரறணயின் கபாதும், எதிர்காப்பின் கபாதும் 
மற்றும் ககாரிக்றகறய ஈடு செய்யும் கபாதும் ஏற்படும் ெட்ட கட்டணங்கறளயும் 
மற்றும் செ வினங்கறளயும், ஸ்தாபனத்தின் முன் அனுமதியுடன். காப்பீடு 
செய்கின்ைது. 

 
2.3 விடுக்கப்பட்ட ககாரிக்றக அடிப்பறட – காப்புறுதிக் கா த்தின் கபாது, முத ில் 
காப்புறுதி சபறு ருக்கு எதிராக செய்யப்பட்டு, ஸ்தாபனத்துக்கு அைிவிக்கப்படும் 
ககாரிக்றககறள, அட்டவறணயில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள பின்கனாக்கிச் செயற்படும் 
திகதிக்கு உட்பட்டு, காப்படீு செய்யும். 

 
2.4 அவெர றவத்திய உபொர  ீடிப்பு – காப்புறுதிப் சபறு ரின் சவளிப்படுத்தப்பட்ட 
சதாழிலுடன் வழறமயாக சதாடர்பற்ைனவாயினும், அவெர றவத்திய உதொரம் மற்றும் 
ெிகிச்றெயினால் ஏற்படும் முறைககடான செயல் ககாரிக்றகறய காப்படீு செய்யும். 

3 பிரதான விடுறககள் (காப்படீு செய்யப்படாதன)   
 

3.1 குற்ை அல் து ெட்ட விகராத செயல்கள் – ெட்டத்றத மீைி புரியப்படும் ஏதும் குற்ைச் 
செயல் அல் து காரியம். 
 



3.2 கபாறதயுறுதல் அல் து கபாறதப் சபாருள் தாக்கம் – கபாறதயூட்டும் சபாருட்களின் 
அல் து கபாறத வஸ்துக்களின் கபாறதயில் வழங்கப்படும் கெறவகள். 

 
3.3 பல் றவத்தியர்களினால் செய்யப்படும் சபாதுவான மயக்கமூட்டல் – றவத்திய 
ொற சயான்ைில் கமற்சகாள்ளப்படாத, சபாதுவான மயக்கமூட்ட ின் கீழான 
சபாதுவான மயக்கமூட்டல் அல் து மயக்கமூட்டல் செயற்பாடு.  

 
3.4 ஒப்பந்த சபாறுப்புக்கள் – அத்தறகய ஒப்பந்தசமான்று இல் ாதிருக்கும்  ிற யில் 
சபாறுப்கபற்கப்பட கவண்டியதல் ாத, ஒப்பந்தசமான்ைின் கீழ் ஏற்க கவண்டிய சபாறுப்பு.  

 
3.5 சொத்துச் கெதம் – சொத்துகளுக்கு ஏற்படும் இழப்பு, அழிவு அல் து கெதம் அல் து 
விறளவான் தன்றமயான இழப்பு. 

 
3.6 அணு ஆபத்து – அயனாக்கல் கதிர்வசீ்சு, கதிர்வசீ்சு சதாற்று,  அணு எரிசபாருள் அல் து 
அணுக் கழிவு என்பவற்ைினால் விறளயும் சபாறுப்பு. 

 
3.7 பூககாள எல்ற கள் – இ ங்றகக்கு சவளியில் கமற்சகாள்ளப்பட்ட சதாழிற்ொர் 
கெறவகளினால் விறளயும் ககாரிக்றககள். 

 
பிரதான விடுறககள் மாத்திரகம கமக  விபரிக்கப்பட்டுள்ளன. விடுறககளின் முழுறமயான 
பட்டியலுக்கு, தயவு செய்து காப்புறுதி ஆவணத்றத உொெவவும்.  
 

4. சபாறுப்பு வறரயறை 

 

காப்புறுதிக் கா த்தின் கபாது முன்றவக்கப்படும் எல் ா ககாரிக்றககளுக்குமான 
ஸ்தாபனத்தின் சமாத்தப் சபாறுப்பானது, காப்புறுதிப் பத்திர அட்டவறணயில் 
குைிப்பிடப்பட்டுள்ள சபாறுப்பு வறரயறைறய மிஞ்’ொது. 
 

5. தவறணக் கட்டணம் செலுத்தும் முறை 

 

ஒரு வருட கா மாகிய, முழுக் காப்புறுதிக் கா த்துக்கும் ஒகர தறடறவயில் உங்கள் 
காப்புறுதிக் கட்டணத்றதச் செலுத்த கவண்டும். 
 

6. காப்புறுதிப் பத்திரமுறடகயார் முக்கிய தகவல்கறள சவளிப்படுத்தும் கடறமப்பாடுகள 

 

6.1 சவளிப்படுத்துறக கடறம – சதாழிற்ொர்  டவடிக்றககள் மற்றும் கடந்த கா  
ெம்பவங்கள் உட்பட, உண்றமயான, ெம்பூரணமான மற்றும் ெரியான தகவல்கறள முன் 
றவத்தல் படிவத்தில்  ீங்கள் வழங்க கவண்டும். 
 

6.2 ககாரிக்றககறள அைிவித்தல் – உங்களுக்கு எதிராக செய்யப்படும் முறைககடான 
செயல் ெம்பந்தமான ககாரிக்றக ஏதும் பற்ைி, உங்கறள சபாறுப்பு உறடயவராக்குவதற்கு 
மூன்ைாம் தரப்பினர் சவளிப்படுத்தும் ஏதும் எண்ணத்றதப் பற்ைி, ககாரிக்றகசயான்றுக்கு 



 ியாயமா வழிககாளத் தக்க ஏதும்  ிற றம பற்ைி,  ீங்கள் உடனடியாக எழுத்து மூ ம் 
ஸ்தாபனத்துக்கு அைிவிக்க கவண்டும். 
 

 

6.3 ஒத்துறழத்தல் – முறையான சதாழிற்ொர் பதிவுகறள  ீங்கள் கபண கவண்டியதுடன், 
ஏதும் ககாரிக்றக பற்ைிய விொரறணயிலும் எதிர் காப்பிலும் ஸ்தாபனத்துடன் 
ஒத்துறழக்க கவண்டும். 

 

6.4 சபாறுப்றப ஏற்றுக்சகாள்ளாறம 

 

 ஸ்தாபனத்தின் எழுத்து மூ மான ெம்மதமின்ைி, சபாறுப்றப ஏற்றுக்சகாள்ளகவா அல் து 
ெமரெத்துக்கு உடன்படகவா அல் து ஏதும் சகாடுப்பனவு செய்யகவா கவண்டாம். 

 

7. ககாரிக்றகசயான்று முன்றவக்கப்படும் கபாது காப்புறுதி சபரு ரின் கடறமப்பாடுகள்.   
 

படிமுறை 1 – 3 ககாரிக்றகசயான்று அல் து ொத்தியமான ககாரிக்றகசயான்று பற்ைி 
அைிய வந்தவுடன ஸ்தாபனத்திக்கு உடனடியான அைிவிக்கவும் 

 

படிமுறை 1 –   சபாறுப்றப ஏற்றுக்சகாள்ளகவா அல் து ெமரெத்துக்கு உடன்படகவா 
கவண்டாம். 

 

படிமுறை 3 –  ககாரிக்றகக் கடிதங்கள், ெட்ட அைிவித்தல்கள் அல் து  ீதிமன்ை 
ஆவணங்கள் யாவற்றையும் முன்றவக்கவும். 

 

படிமுறை 4 – ககாரிக்றககறள றகயாள்வதற்காக கதறவயான ெக  ஒத்துறழப்றபயும்   
வழங்கவும், 

 

8. முறைப்பாடுகறளயும் இன்னல்கறளயும் றகயாள்தல் 

 

படிமுறை 1 – சபயார்பஸ்ட் இன்சூரன்க ாடு சதாடர்பு சகாள்ளவும் – 

     +94 11 2428282 (மு.ப. 8.30 சதாடக்கம் பி.ப. 5.00 வறர) |       – info@fairfirst.lk 

 

உங்கள் விடயங்கறள பயார்பஸ்ட்டின் சபாறுப்பு & இணக்க குழுவுக்கு சகாண்டு 
செல்  ாம். 

 

படிமுறை 2 – (தீர்க்கப்படா விடின்) புைக் சகாண்டு செல் ல் – 

• இ ங்றக காப்புறுதி ெீர்படுத்தல் ஆறணயம் (IRCSL) 

      ¬94 11 2335167 |       info@ircsl.gov.lk |   www.ircsl.gov.lk  

• காப்புறுதி குறைககள் அதிகாரி 

      ¬94 11 2505542 $ ¬94 11 2505041 |       info@insuranceombudsman.lk |   www.insuranceombudsman.lk  

 
 

9. கமலும் தகவலுக்கு எம்றம சதாடர்பு சகாள்ளவும் – 

mailto:info@fairfirst.lk
mailto:info@ircsl.gov.lk
http://www.ircsl.gov.lk/
mailto:info@insuranceombudsman.lk
http://www.insuranceombudsman.lk/


சபயார்பஸ்ட் இன்சூரன்ஸ்  ிமிடட் 

எக்ெஸ் டவர் II  (14 ஆம் மாடி), இ .278/4, யூனியன் இடம், சகாழும்பு 02, இ ங்றக 

     +94 11 2428428 |       info@fairfirst.lk  |   www.fairfirst.lk 

 
ககாரிக்றக சதாடர்பான விொரறணகளுக்கு தயவு செய்து எம்முடன் சதாடர்பு 
சகாள்ளவும் 

      nonmotorclaimsteam@fairfirst.lk 

      +94 11 2428618 
 

10. முக்கியமான காப்புறுதி தன்றமகள் 

 

10.1 “விடுக்கப்பட்ட ககாரிக்றக” காப்புறுதி – காப்புறுதிக் கா த்தின் கபாது முத ில் 
கமற்சகாள்ளப்படுவதும் அைிவிக்கப்படுவதுமான ககாரிக்றககள் மாத்திரம் 
பின்கனாக்கிச் செயல்படும் திகதி அடிப்பறடயில் காப்படீு செய்யப்படும்.  

 

10.2 பின்கனாக்கிச் செயல்படும் திகதி – அட்டவறணயின் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள பின்கனாக்கிச் 
செயல்படும் திகதிக்கு முன் புரியப்பட்ட முறைககடான செயலுக்கு காப்படீு 
பிரகயாகமாகாது.  

 
10.3 கழிக்கத் தக்கன – அட்டவறணயின் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளவாறு, ஒவ்சவாரு 
ககாரிக்றகயினதும் கழிக்கத் தக்க சதாறகறய காப்புறுதி சபறு கர சபாறுப்கபற்க 
கவண்டும்.  

 
10.4  ீடிக்கப்பட்ட அைிவித்தல் கா வறர - (தவறணக் கட்டணத்றதச் செலுத்தாறமக்காக 
அன்ைி) காப்புறுதிறய ஸ்தாபனம் இரத்துச் செய்தாக ா அல் து 
புதுப்பிக்காதிருந்தாக ா, ககாரிக்றககறள அைிவிப்பதற்கு காப்புறுதியாளருக்கு 
கம திகமாக ஆறு (6) மாதங்கள் கிறடக்கும். இக்கா த்தின் கபாது கவறு 
காப்புறுதிகளினால் காப்படீு செய்யப்படும் இழப்புக்கள்  ீங்க ாக. 

 

குைிப்பு – பிரதான காப்பீடு மற்றும் அவெியமாயின், கம திக காப்படீுகளினதும் ொராம்ெம் 
ஒன்றை வழங்குவகத இந்த IPID இன் குைிக்ககாளாகும்.  இது உங்களது குைிப்பான தனி பர் 
பிரத்திகயக கதறவகளுக்கானதல் . முழுறமயானதும் பிரத்திகயகமானதுமான தகவல்கறள, 
ஒப்பந்தத்துக்கு முந்திய மற்றும் ஒப்பந்த  ியதிகளில் பூரணப்படுத்தவும். உற்பத்தியின் 
விடுறககள், உங்களது காப்புறுதி பத்திரத்தில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன. IPID யானது, 
காப்புறுதியின் / ஒப்பந்தத்தின் அங்கமாகாது. எனகவ, ஏதும் ெச்ெரவின் கபாது, காப்புறுதி 
பத்திரத்தில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள  ியதிகளும்  ிபந்தறனகளுகம கமக ாங்கியிருக்கும் 
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